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Â íàñòîÿùåå âðåìÿ òðóäíî íàéòè èçäàíèå ïî ïñèõî-
ëîãè÷åñêîìó êîíñóëüòèðîâàíèþ èëè ïñèõîòåðàïèè, â
êîòîðîì òàê èëè èíà÷å íå çàòðàãèâàëàñü áû ïðîáëåìà
ìåõàíèçìîâ ïñèõîëîãè÷åñêîé çàùèòû. Êàêîâà ðîëü çà-
ùèò â àäàïòàöèè ÷åëîâåêà, ãäå ãðàíü ìåæäó «íîðìàëü-
íîé» è «ïàòîëîãè÷åñêîé» çàùèòîé, êàêèì äîëæíî áûòü
âîçäåéñòâèå ïñèõîëîãà íà çàùèòû êëèåíòà � ýòè âîïðî-
ñû äî ñèõ ïîð íå èìåþò îäíîçíà÷íîãî îòâåòà.

Ïðîáëåìà ïðèñïîñîáëåíèÿ ÷åëîâåêà ê îêðóæàþùåé
ñðåäå ñóùåñòâóåò â ïñèõîëîãè÷åñêîé íàóêå íå ïåðâûé
ãîä. Îäíàêî, êàê ïèøåò Í.Ï. Òåðåíòüåâà: «�ñåé÷àñ àäàï-
òàöèþ ðàññìàòðèâàþò íå êàê ïàññèâíîå ïðèñïîñîáëå-
íèå, à êàê ïîñòðîåíèå ñèñòåìû ïðîäóêòèâíîãî âçàèìî-
äåéñòâèÿ ëè÷íîñòè è ñðåäû�» [3, ñ. 8]. Àäàïòèâíûì
íàçûâàþò ïîâåäåíèå, êîòîðîå ïîçâîëÿåò äîñòè÷ü ðàâíî-
âåñèÿ è ïîääåðæèâàòü ýòîò ãîìåîñòàç â äàëüíåéøåì.
Ïîýòîìó àäàïòèâíîå ïîâåäåíèå íå âñåãäà ÿâëÿåòñÿ åùå
è ñàìûì âûèãðûøíûì. Âûáðàííàÿ ëèíèÿ ïîâåäåíèÿ
ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå ïðèåìëåìîé è óäà÷íîé â êîíêðåòíîé
ñèòóàöèè, â îïðåäåëåííûé ìîìåíò âðåìåíè.

Ïîíÿòèå àäàïòàöèè öåëåñîîáðàçíî ïðèìåíÿòü íå
òîëüêî íà óðîâíå âçàèìîäåéñòâèÿ èíäèâèäà è ñðåäû. Ñî
âðåìåí Ç. Ôðåéäà èçâåñòíî î ñóùåñòâîâàíèè ìåõàíèç-
ìîâ è ïðîöåññîâ, âûïîëíÿþùèõ ôóíêöèþ àäàïòàöèè ê
âíóòðåííèì ïåðåæèâàíèÿì. Ýòî áåññîçíàòåëüíûå ìåõà-
íèçìû ïñèõîëîãè÷åñêîé çàùèòû è ñîçíàòåëüíûå ñòðà-
òåãèè ñîâëàäàíèÿ ñî ñòðåññîì (êîïèíã-ñòðàòåãèè). Ìû
ðàññìàòðèâàåì ýòè ïîíÿòèÿ êàê åäèíóþ çàùèòíóþ ñèñ-
òåìó, êîòîðàÿ òðàíñôîðìèðóåò âíóòðåííèå ïåðåæèâàíèÿ,
óãðîæàþùèå öåëîñòíîñòè ëè÷íîñòè è, ñîîòâåòñòâåííî,
ïîçâîëÿåò ñîõðàíÿòü áàëàíñ ìåæäó ëè÷íûìè ïîòðåáíî-
ñòÿìè è òðåáîâàíèÿìè îáùåñòâà.

Àäàïòèâíàÿ ôóíêöèÿ ïñèõîëîãè÷åñêèõ çàùèò î÷å-
âèäíà, íî íàðÿäó ñ ýòèì çàùèòíûå ïðîöåññû ìîãóò áûòü
äåçàäàïòèâíûìè, êîãäà «ôóíêöèîíèðóþò ñâåðõèíòåí-
ñèâíî, ÷òî âåäåò ê íàðàñòàíèþ òðåâîãè, íåâðîòèçàöèè
ëè÷íîñòè, âîçíèêíîâåíèþ ïàòîõàðàêòåðîëîãè÷åñêèõ
ñèìïòîìîâ, ÷òî â ñâîþ î÷åðåäü îòðèöàòåëüíî âëèÿåò íà
ïðîöåññ àäàïòàöèè» [5, ñ. 11].

Òàêèì îáðàçîì, «ïñèõîëîãè÷åñêàÿ çàùèòà ÿâëÿåòñÿ
îäíèì èç ñàìûõ ïðîòèâîðå÷èâûõ ñâîéñòâ â ñòðóêòóðå ëè÷-
íîñòè, ïîñêîëüêó îäíîâðåìåííî ñïîñîáñòâóåò êàê ñòàáè-
ëèçàöèè ëè÷íîñòè, òàê è åå äåçîðãàíèçàöèè» [6, ñ. 3].

Îñòàíîâèìñÿ íà òîì, ÷òî æå ïðîèñõîäèò â ñëó÷àå
âìåøàòåëüñòâà ïñèõîëîãà â ðàáîòó çàùèòíûõ ìåõàíèç-
ìîâ êëèåíòà.

Êîðèôåè ïñèõîëîãèè Ç. Ôðåéä, À. Ôðåéä, Ý. Ôðîìì,
Ô. Ïåðëç, Ê. Õîðíè ðàññìàòðèâàëè èçáàâëåíèå îò ïñè-
õîëîãè÷åñêèõ çàùèò êàê îñíîâíîé ïñèõîòåðàïåâòè÷åñ-
êèé ôàêòîð, ñïîñîáñòâóþùèé âûçäîðîâëåíèþ ïàöèåí-
òîâ. Â ñâîèõ ðàáîòàõ îíè àêöåíòèðîâàëè âíèìàíèå íà
òîì, êàê çàùèòíûå ìåõàíèçìû, èñêàæàÿ ðåàëüíîñòü, ñïî-
ñîáñòâóþò íåâðîòèçàöèè ëè÷íîñòè, ìåøàþò ïðîÿâëÿòü-
ñÿ àóòåíòè÷íîé ñóùíîñòè ÷åëîâåêà. Ýòî ñïîñîáñòâîâà-
ëî òîìó, ÷òî ó ìíîãèõ ïñèõîëîãîâ ñëîæèëîñü ïðåäñòàâ-
ëåíèå î «âðåäå» çàùèòíûõ ìåõàíèçìîâ.

Êàê ñëåäñòâèå, ñîâðåìåííûå ïñèõîëîãè è ïñèõîòåðà-
ïåâòû äàëåêî íå âñåãäà ó÷èòûâàþò âàæíîñòü çàùèòíîãî
ïîâåäåíèÿ ñâîèõ êëèåíòîâ. Â ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ
òðåíèíãàõ, à òàêæå ó íåêâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñ-
òîâ ïîïóëÿðíà òàê íàçûâàåìàÿ «ëîìêà» çàùèò. Ïðîòèâ ýòî-
ãî âûñòóïàåò À. Âåíãåð: «Ìåõàíèçìû ïñèõîëîãè÷åñêîé
çàùèòû (äàæå íåâðîòè÷åñêèå) ïîçâîëÿþò ÷åëîâåêó õîòü
êàê-òî æèòü è ôóíêöèîíèðîâàòü, íåñìîòðÿ íà íàëè÷èå
âíóòðåííåãî êîíôëèêòà. Ðàçðóøàÿ èõ è íå ðàçðåøàÿ êîí-
ôëèêòà, ìû òåì ñàìûì îêîí÷àòåëüíî äåçàäàïòèðóåì ÷å-
ëîâåêà, îáðàòèâøåãîñÿ ê íàì çà ïîìîùüþ» [1, ñ. 16].

Íàðÿäó ñ ýòèì ñóùåñòâóåò âçãëÿä, ÷òî â íåêîòîðûõ ñëó-
÷àÿõ (íàïðèìåð, ïðè àëêîãîëèçìå) «ñðûâ» äåéñòâèÿ çàùèò-
íûõ ìåõàíèçìîâ îêàçûâàåò «ïîëîæèòåëüíîå âëèÿíèå íà
âûðàáîòêó àäåêâàòíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ î áîëåçíè» [4, ñ. 17�
18], õîòÿ ñóùåñòâóþò ñâèäåòåëüñòâà òîãî, ÷òî äëèòåëüíîñòü
ðåìèññèè íå çàâèñèò îò òîãî, åñòü ëè ïîëíàÿ êðèòèêà ê
áîëåçíè. Áîëåå âàæíûì ôàêòîðîì â âûçäîðîâëåíèè ñòà-
íîâÿòñÿ ñìûñëîâûå óñòàíîâêè ïàöèåíòîâ.

Ìíîãèå àâòîðû ïðîòèâîïîñòàâëÿþò ìåõàíèçìàì ïñè-
õîëîãè÷åñêîé çàùèòû êîïèíã-ñòðàòåãèè (ñòðàòåãèè ñî-
âëàäàíèÿ ñî ñòðåññîì). Ãëàâíàÿ èõ îñîáåííîñòü � ýòî
îñîçíàííîå èñïîëüçîâàíèå. Îäíàêî êîïèíã-ñòðàòåãèè
òàêæå ìîãóò áûòü íåêîíñòðóêòèâíûìè, ïîìîãàÿ îñëàáèòü
íàïðÿæåíèå, íî íå ðàçðåøàÿ âíóòðåííåãî êîíôëèêòà.

Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ êëèåíò ïðèõîäèò ê ñïåöèà-
ëèñòó, êîãäà íå ìîæåò ñàìîñòîÿòåëüíî ñïðàâèòüñÿ ñ äàâ-
ëåíèåì âíåøíèõ îáñòîÿòåëüñòâ è âíóòðåííèõ ïåðåæè-
âàíèé. Äðóãèìè ñëîâàìè, ýòî «ñðûâ» ïðèâû÷íûõ çàùèò-
íûõ ìåõàíèçìîâ, êîòîðûå â èçìåíèâøåéñÿ ñèòóàöèè óæå
íå ìîãóò âûïîëíÿòü ñâîþ àäàïòèâíóþ ðîëü. Òðåáóåòñÿ
ôîðìèðîâàíèå íîâûõ çàùèò è ñîâëàäàþùèõ ñòðàòåãèé.

Â êîíòåêñòå íàøåé ðàáîòû ýòî ñîñòîÿíèå «áåççàùèò-
íîñòè», ðàñòåðÿííîñòè, íåñïîñîáíîñòè ñàìîìó íàéòè
âûõîä èç ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè ìîæíî íàçâàòü íåâðî-
òè÷åñêèì.
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Àííîòàöèÿ. Â ñòàòüå èçëîæåíû âçãëÿäû íà ðîëü ìåõàíèçìîâ ïñèõîëîãè÷åñêîé çàùèòû è êîïèíã-ñòðàòåãèé â ïðîöåññå àäàïòàöèè
ëè÷íîñòè ê áîëåçíåííûì ïåðåæèâàíèÿì; âîçäåéñòâèå íà çàùèòíûå ïðîöåññû â êîíñóëüòèðîâàíèè è ïñèõîòåðàïèè.
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155

Êëèíè÷åñêàÿ ïñèõîëîãèÿ

Íåâðîòè÷åñêîå ñîñòîÿíèå � ýòî è òóïèê, è îäíîâðåìåí-
íî âîçìîæíîñòü äëÿ ÷åëîâåêà «ïðîðâàòüñÿ» íà óðîâåíü
àóòåíòè÷íîé ëè÷íîñòè, ãäå åñòü ìåñòî èñòèííûì ïåðåæè-
âàíèÿì è íàñòîÿùèì ÷óâñòâàì, ãäå ÷åëîâåê ìîæåò ðåàëè-
çîâàòü ñâîþ óíèêàëüíóþ ñàìîñòü. Èíîãäà ýòî ïðîèñõîäèò
ñïîíòàííî â æèçíè ÷åëîâåêà. Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ
åñòü âîçìîæíîñòü ïðåîäîëåíèÿ íåâðîòè÷åñêèõ ñîñòîÿíèé
ñ ïîìîùüþ êâàëèôèöèðîâàííîé ïñèõîòåðàïèè.

Íà îñíîâàíèè èññëåäîâàíèé â îáëàñòè çàùèòíûõ
ðåñóðñîâ ïñèõèêè ìû ñ÷èòàåì, ÷òî íåêîððåêòíî ðàññìàò-
ðèâàòü ìåõàíèçìû ïñèõîëîãè÷åñêîé çàùèòû è êîïèíã-
ñòðàòåãèè èçîëèðîâàííî äðóã îò äðóãà ëèáî ïðîòèâîïî-
ñòàâëÿòü èõ êàê íå÷òî äèàìåòðàëüíî ïðîòèâîïîëîæíîå.
Ìû îòíîñèì ýòè ïîíÿòèÿ ê åäèíîé çàùèòíîé ñèñòåìå
ëè÷íîñòè, êîòîðàÿ òðàíñôîðìèðóåò âíóòðåííèå ïåðåæè-
âàíèÿ, óãðîæàþùèå öåëîñòíîñòè ëè÷íîñòè, è, ñîîòâåò-
ñòâåííî, ïîçâîëÿåò ñîõðàíÿòü áàëàíñ ìåæäó ëè÷íûìè
ïîòðåáíîñòÿìè è òðåáîâàíèÿìè îáùåñòâà.

Åñëè ÷åëîâåê ïðèìåíÿåò êàêèå-òî ñîâëàäàþùèå ñòðà-
òåãèè ñî ñòðåññîì, ýòî íå çíà÷èò, ÷òî íà âíóòðåííåì óðîâ-
íå íå ôóíêöèîíèðóþò çàùèòíûå ìåõàíèçìû. Â òî æå
âðåìÿ åñëè ó ÷åëîâåêà â äàííûé ìîìåíò çàùèòíûå ìå-
õàíèçìû ðàáîòàþò ñâåðõèíòåíñèâíî è ìåøàþò ñîöèàëü-
íîé àäàïòàöèè, ýòî íå îçíà÷àåò, ÷òî îí íå ïðèìåíÿåò
êàêèå-òî ñîçíàòåëüíûå óñèëèÿ ïî îâëàäåíèþ ñâîèì äèñ-
êîìôîðòíûì ñîñòîÿíèåì.

Âûáîð ñîâëàäàíèÿ èëè çàùèòû çàâèñèò îò âíóòðåííèõ
è âíåøíèõ ðåñóðñîâ, êîòîðûå èìååò ÷åëîâåê â äàííûé
ìîìåíò. Ïîýòîìó íå íóæíî îòðèöàòü î÷åâèäíóþ ïîëüçó
çàùèòíûõ ìåõàíèçìîâ â ñèòóàöèÿõ óòðàòû, íàñèëèÿ, îò-
ñóòñòâèÿ íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè. Íà íàø âçãëÿä, ÷åëî-
âåê íà÷èíàåò àêòèâíî èñïîëüçîâàòü ñîâëàäàíèå òîëüêî òîã-
äà, êîãäà ñôîðìèðîâàíû íîâûå ñìûñëîâûå óñòàíîâêè,
ïðîáëåìà ïðîðàáîòàíà íà âíóòðåííåì óðîâíå, èçìåíåíî
îòíîøåíèå ê íåé, ñíÿòà îñòðîòà ïåðåæèâàíèé.

Ïðåæäå ÷åì îòêàçàòüñÿ îò ñâîèõ íåàäàïòèâíûõ çà-
ùèò, êîòîðûå ìåøàþò åìó æèòü â ìèðå ñ ñîáîé è ëþäü-
ìè, êëèåíò äîëæåí íàêîïèòü äîñòàòî÷íî ðåñóðñîâ (ýìî-
öèîíàëüíûõ, èíòåëëåêòóàëüíûõ è ïîâåäåí÷åñêèõ). Ýòè
ðåñóðñû åìó ïîíàäîáÿòñÿ, êîãäà îí îñîçíàåò ñâîè âíóò-
ðåííèå ïðîòèâîðå÷èÿ è êîíôëèêòû áåç èñêàæåíèé. Ñòîë-
êíîâåíèå ñ íèìè ñàìî ïî ñåáå áîëåçíåííî, à çäåñü åùå è
íåò âîçìîæíîñòè ïðèêðûòüñÿ ñòàðûìè çàùèòíûìè ñòðà-
òåãèÿìè. Ýòî î÷åíü ñëîæíûé ïåðèîä äëÿ ÷åëîâåêà. Îí
ìîæåò âûçâàòü è äåïðåññèþ, è ñîñòîÿíèå îïóñòîøåííî-
ñòè, áåçðàçëè÷èÿ, ñòðàõà�

Èìåííî ïîýòîìó ìû ñ÷èòàåì, ÷òî â ýòîò ïåðèîä ïîä-
äåðæêà ïñèõîòåðàïåâòà êðàéíå âàæíà. ×òîáû ïðåîäîëåòü
äàâëåíèå ðåàëüíîñòè ñ ìèíèìàëüíûì óùåðáîì äëÿ ñåáÿ,
àäàïòèðîâàòüñÿ ê íåé è ñôîðìèðîâàòü íîâûå çàùèòíûå
ðåñóðñû, áîëåå ãèáêèå è ðàçíîîáðàçíûå, ÷åëîâåêó ìî-
æåò ïîíàäîáèòüñÿ îïîðà â âèäå ïîääåðæêè ñïåöèàëèñòà
äî òåõ ïîð, ïîêà îí íå íàéäåò ýòó îïîðó â ñåáå.

Ïðè âñåé ïðîòèâîðå÷èâîñòè îïèñàííûõ ïðîöåññîâ
ìû ïðèçíàåì, ÷òî äàæå íåâðîòè÷åñêèå çàùèòû è íåêîí-
ñòðóêòèâíûå êîïèíã-ñòðàòåãèè âñå æå âûïîëíÿþò ñâîþ
îñíîâíóþ ôóíêöèþ, à èìåííî: ñîõðàíÿþò öåëîñòíîñòü
ëè÷íîñòè.

Ãåøòàëüòòåðàïåâò Äæ. Ýíðàéò, ðàáîòàÿ ñî ñâî-
èìè êëèåíòàìè, îáíàðóæèë, ÷òî «â ñòàðûõ ñèìïòîìàõ
è äóðíûõ ïðèâû÷êàõ åñòü ñêðûòàÿ âûãîäà, è èìåííî îíà
óäåðæèâàëà èõ íà ìåñòå» [2, ñ. 284]. Åãî æå ñëîâà:
«ß óâåðåí, ÷òî êîãäà ïîÿâèëñÿ ýòîò ñèìïòîì, ýòî áûëî
ëó÷øåå, ÷òî âû ìîãëè ñäåëàòü â äàííûé ìîìåíò»
[2, ñ. 269].

Ìû ïðèäåðæèâàåìñÿ ñîîòâåòñòâåííîãî îòíîøåíèÿ
è ê çàùèòíîìó ïîâåäåíèþ. Òàê íàçûâàåìûå íåêîíñò-
ðóêòèâíûå, íåâðîòè÷åñêèå çàùèòíûå ïðîöåññû äåçàäàï-
òèðóþò ÷åëîâåêà â åãî ñîöèàëüíîé æèçíè. Òåì íå ìå-
íåå îíè ïîçâîëÿþò ñîõðàíÿòü âíóòðåííþþ öåëîñòíîñòü
ëè÷íîñòè. Â ýòîì êëþ÷å óæå íåò íåîáõîäèìîñòè ðàçäå-
ëÿòü çàùèòíûå ïðîöåññû íà àäàïòèâíûå è íåàäàïòèâ-
íûå. Ëþáûå ïñèõîëîãè÷åñêèå çàùèòû êëèåíòà èìåþò
íåçàìåíèìóþ öåííîñòü äëÿ íåãî íà äàííûé ìîìåíò.

Êàê òîëüêî êëèåíò ñìîæåò ïðèíÿòü ñåáÿ òàêèì, êà-
êîé îí åñòü, âìåñòå ñ òàê íàçûâàåìûìè «ïàòîëîãè÷åñ-
êèìè» ÷åðòàìè, åãî ñîñòîÿíèå åñòåñòâåííûì îáðàçîì
íà÷íåò óëó÷øàòüñÿ. Êîãäà êëèåíò îòáðàñûâàåò íåãàòèâ-
íóþ ñàìîîöåíêó, ïðåæäå âñåãî â òîé îáëàñòè æèçíè, â
êîòîðîé îí ÷óâñòâîâàë ñåáÿ îñîáåííî íåïîëíîöåííûì,
ó íåãî «îòïàäàåò ïîòðåáíîñòü â çàùèòå îò ñàìîãî ñåáÿ
è â êîìïåíñèðóþùåì åãî ñàìîîñóæäåíèå íàïàäåíèè íà
äðóãèõ� Êîãäà íåãàòèâíàÿ ñàìîîöåíêà îñëàáëåíà, óâå-
ëè÷èâàåòñÿ âîçìîæíîñòü ïåðåæèâàíèÿ áîëåå ãëóáîêîãî
êîíòàêòà ñ äðóãèìè ëþäüìè, à òàêæå ñïîñîáíîñòü ê
òðàíñïåðñîíàëüíûì ïåðåæèâàíèÿì» [2, ñ. 297].

Ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêàÿ ðàáîòà, íàïðàâëåííàÿ íà ñíÿ-
òèå âíóòðåííèõ ïðîòèâîðå÷èé, ïðåîäîëåíèå íåñòàáèëü-
íîé ñàìîîöåíêè, íåãàòèâíîãî ñàìîîòíîøåíèÿ, ïîçâî-
ëÿåò êëèåíòó îáðåñòè ÷óâñòâî áåçîïàñíîñòè, äîâåðèÿ ê
ñåáå è ìèðó. Ýãî óæå íå òðåáóåò ñâåðõèíòåíñèâíîé íà-
ïðÿæåííîñòè çàùèò, êîòîðûå ñòàíîâÿòñÿ áîëåå çðåëû-
ìè è ôóíêöèîíèðóþò íà îïòèìàëüíîì, äëÿ ÷óâñòâà âíóò-
ðåííåãî áëàãîïîëó÷èÿ, óðîâíå. Ðåïåðòóàð êîïèíã-ñòðà-
òåãèé ðàñøèðÿåòñÿ, ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü âûáîðà
íàèáîëåå áåçîïàñíûõ è ýôôåêòèâíûõ ñïîñîáîâ ñîâëà-
äàíèÿ ñî ñòðåññîì. Íåâðîòèê òðàòèò ìàññó ýíåðãèè íà
âûòåñíåíèå îòâåðãàåìûõ ÷àñòåé ñâîåé ëè÷íîñòè. Ïðè-
íèìàÿ ñåáÿ öåëèêîì, îí ïîëó÷àåò âîçìîæíîñòü íàïðà-
âèòü âñþ ñâîþ ýíåðãèþ â êîíñòðóêòèâíîå äëÿ ñåáÿ è
îáùåñòâà ðóñëî.

Òàêèì îáðàçîì, ìû ñ÷èòàåì, ÷òî äàæå íåêîíñòðóê-
òèâíûå çàùèòíûå ïðîöåññû â êàêîé-òî ìåðå ñîõðàíÿþò
öåëîñòíîñòü ÷åëîâåêà. Ñîîòâåòñòâåííî, ïñèõîëîãó è
ïñèõîòåðàïåâòó ñëåäóåò íå áîðîòüñÿ ñ çàùèòàìè êëèåí-
òà, à îïèðàòüñÿ íà èõ àäàïòèâíóþ ôóíêöèþ.
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THE MECHANISMS OF PSYCHOLOGICAL DEFENSE AND COPING-STRATEGIES AS PROCESSES OF INTERNAL PSYCHICAL
ADAPTATION
A.A. Danilenko (Irkutsk)

Summary. In this article are state opinions on the role of mechanisms of psychological defense and coping-strategies in the process of personal
adaptation to painful experiences; influence on defense processes in counseling and psychotherapy.
Key words: mechanisms of psychological defense, coping-strategies, neurotic defenses, «failure» of action of mechanisms of psychological
defense, «breakdown» of psychological defense, internal psychical adaptation, internal resources.




